Nova doba avtonomne umetne
inteligence
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Od pogovornih sistemov do

Doba znanja

Uporabni pogovorni Konkurenénost in

sistemi sprejemanje
e ChatGPT *  Kopiloti (Microsoft, Google)
* Sledenje navodilom * IzboljSani modeli (GPT-4)
*  Generativha umetna *  Prviagenti (AutoGPT)
inteligenca
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Ul v vlogi praktikanta
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Doba sklepanja

Logi¢éno nacrtovanje,

Veémodalnostin veéja
sklepanje in “razmisljanje”

kontekstna okna

*  Obdelava slik in zvoka *  Obdelava po korakih
e Ogromna kontekstna okna *  Globoko raziskovanje
*  Vizualno “razumevanje” *  Manj halucinacij
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Ul v vlogi svetovalca
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Doba agentov

Avtonomni agenti

*  Standardiziranje MCP
* Ogrodje OpenClaw
*  Avtomatizacija procesov

Ul v vlogi sodelavca
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Agenti umetne inteligence

* Agente poganjajo modeli s
sklepanjem (ang. reasoning models)

* Agentiimajorazli¢ne stopnje
avtonomije

* Tehnologije za implementacijo Prilagoditev ali
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Spekter avtonomije

Najvec¢ agentov v
produkciji danes

Agent s popolno
avtonomijo

Stopnja avtonomije

‘ Agent z omejeno -
avtonomijo o EI
Agents - - =
potrjevanjem e t‘
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E N Agenti prihodnosti v
. ® razvoju

Stopnja zaupanja v sisteme Ul
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Idealni procesi za avtom 22 KCUI

* Lastnostiidealnih procesov za agente Ul
* Jasno definirani koraki procesa
* Dostopnostin povezljivost (npr. z MCP ali n8n)
* Ponovljivost

* Primer: usklajevanje podatkov v racunovodstvu
* Cilj—uparjanje in organizacija nestrukturiranih ali delno strukturiranih podatkov
* Korak 1: agent pridobi podatke iz CRM (uporaba n8n)

* Korak 2: agent uporabi model s sklepanjem za uparjanje transakcij s pomanjkljivimi podatki
(npr. Janez Novak z J. Novak)

* Korak 3: agent oznacCi podatke, ki jih ni uspesno uparil za kasnejSo obdelavo
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Izbira pravega primera upor 22 KCUI

» Kako se odlociti ali je proces smiselno avtomatizirati z agenti Ul?

* Ali programska oprema, ki jo uporabljamo ponuja API za pridobivanje stanja in
podatkov?

* Ali lahko proces opisemo z logicnimi koraki v obliki navodila ali specifikacij?

 KakSne so posledice, Ce:
* agent naredi napako (ali lahko ponastavimo stanje?)
* Clovek ugotovi napako (ali lahko agenta ustavi/dopolni/popravi?)
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* Halucinacije in napake v rezultatu
* Priagentih to pomeni napacno akcijo/odlocitev in posledi¢no finan¢no izgubo
* Resitev: verifikacija v vec korakih
* npr. dodatni agenti za verifikacijo, nato preverja clovek

* Kontekstno zanasanje (ang. context drift)

* Procesi niso vedno staticni; sCasoma se delovanje agenta lahko poslabsa
* Sprememba procesa, dela procesa, oblike vhoda (navodil) ali izhoda (rezultata)
* Sprememba velikega jezikovhega modela v ozadju

* Resitev: redno vrednotenje in preverjanje ustreznosti rezultatov na realnih primerih

* Varnost
* Nepricakovana in Skodljiva skrita navodila (ang. malicious prompt injections)
* Uhajanje obcutljivih podatkov

* Resitev: izvajanje v kontroliranih okoljih (ang. sandboxing)
* Uporaba tehnologij, ki podpirajo izvajanje v taksnih okoljih (npr. MCP in NemoClaw)
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Odgovornost in etika 22 KCUI

Usklajevanje z EU Al Act in GDPR

Transparentnost o uporabi agentov Ul

Clovek v zanki (ang. human in the loop)
« Clovek vedno potrdi kljuéne odlogitve (npr. zaposlovanje, odpusdéanje, finanéne transakcije)

Pravna odgovornost
* Trenutnitrend v EU — podjetja so odgovorna za posledice agentovih akcij
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* Agenti Ul so tukajin prinasajo pomembne spremembe
* Manj nadziranja nalog in vec upravljanja agentov ter njihovih delovnih tokov
* Tehnologije kot so MCP, n8n, OpenClaw in zmogljivi novi modeli omogocajo uporabo v praksi

 Tri strategije za zaCetek uporabe agentov Ul
* Manjsi procesi z nizkimi tveganji
* Vzpostavitevinternih varovalk in postopkov za verifikacijo delovanja agentov
* Postopno povecevanje stopnje avtonomije agentov

* Cilj uporabe agentov Ul ni nadomestiti ljudi, temvecC avtomatizirati ponavljajocCe se
delo in uporabiti znanje obstojecCih zaposlenih za bolj kompleksne naloge.
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Hvala za pozornost 22 KCUI

e Kontakt:
e @ mladen.borovic@um.si

e £2+3862 2207460
* [ Linkedin

* Raziskovalna in interesna podrocja:
e Aplikacije umetne inteligence
e Veliki jezikovni modeli
* Veliki veCmodalni modeli
* Priporocilni sistemi in iskalniki
* Obdelava naravnega jezika
e Detekcija podobnih vsebin
* Visokozmogljivo racunalnistvo (HPC)

dr. Mladen Borovic
Univerza v Mariboru
Fakulteta za elektrotehniko, racunalnistvo in informatiko

Institut za racunalnistvo
Laboratorij za heterogene racunalniske sisteme
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https://feri.um.si/
https://cs.feri.um.si/
https://lhrs.feri.um.si/
mailto:mladen.borovic@um.si
https://www.linkedin.com/in/mladen-borovi%C4%8D-1b670491/

Ko umetna inteligenca postane
vasa sodelavka - ne vas projekt

Vanja Belec, Posta Slovenije d.d. P—
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